PALVELUKUVAUS

Luontoavusteinen toiminta

y G L

" & TALLUSTA! - Takaisin luontdon *

g ¥

Asiakas / kohderyhma

Kuntalaiset, kaikki ikdryhmat.
Joissakin luontokohteissa on liikuntarajoitteet yritetty ottaa huomioon mahdollisuuksien mukaan.

Asiakkaalle tulevat hy6dyt /palvelun tavoitteet

Nakemys, kokemus, tieto, mielen ja kunnon hyvinvointi.

Koostamalla ja kokoamalla palveluja yhteen pyritaan tekemaan palvelut paremmin nakyviksi ja lisdamaan
kysyntaa. Samalla voidaan tunnistaa sisallollista eroa ja mahdollisia tarpeita esim. vertailtaessa muihin
alueisiin.

Varsinainen tuotekuvaus

Opastetut luonto- ja retkeilypalvelut. Palvelujen tuottajien osaaminen on moninaista, esim. erityista
luontotietoja sisaltavaa tai muuta palvelua kuten kahvitus-/ruokailupalvelujen tuottamista,
kuljetuspalvelua jne. Esimerkiksi 6inen lepakkoretki vaatii syvallista biologian ja luonnon asiantuntemusta
oppaalta.

Koska palvelu on saatavilla /toteutettavissa

Palvelut tuotetaan tilauksesta.

Toteutuspaikka

Kunnan luontokohde, myds kaupunkiluontokohteet mahdollisia.

Kesto

Yleisin kesto 2-6 tuntia

Henkilomaara vahintdan / enintaan

1 henkildsta noin bussiin menevan ryhman verran.

Kapasiteetti

Ei rajoitteita, lahinna palvelujen sisaltoon liittyvid. Voi olla aluekohtaisesti kapasiteettiin liittyvia
rajoitteita, mutta ne voidaan ratkaista tuomalla palvelujen toteuttajat alueelle.
Henkilostomaara riippuu ryhman koosta.

Hinta vahintdin / enintdan

1. Palvelun jarjestdjana kunta: yleensa maksuton kuntalaiselle/osallistujalle tai hyvin pieni
osallistumismaksu (esim. materiaalimaksu tms.)

2. Palvelun tuottaa yksityinen yritys ja asiakkaana ovat yksityiset yritykset tai yksityishenkilot. Palvelun
hinnoittelee yksityisen palvelun tuottaja.

Lisatietoja
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